UY BAN TIEU CHUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PO LUONG CHAT LUQNG QUOC GIA Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
VAN PHONG ,
CONG NHAN CHAT LUQNG QUOC GIA

S6: 773 /BoA - HCTH Ha Ngi, ngay 10 thang 7 ndam 2026
V/v dao tao PTN

Kinh guri: Phong thi nghiém/Quy khach hang

9 Thuc hién Ké ho‘ach dao tao nim 2026, Vin phong Cong nhan chat lugng qudc gia
t6’ chuc khoa dao tao vé ISO/IEC 1 7025.:201 7 trong thoi gian 05 ngay, (ttr ngay 10/08/2026
dén ngay 14/08/2026) voi 2 module, cu thé:

- Ngay 10-12/08/2026: Ky nang cho Chuyén gia danh gia ndi bd (VILAS 12.01)
- Ngay 13-14/08/2026: Lya chon va xac nhan gia tri st dung cua phuong phap (VILAS 12.02)

Noi dung chi tiét vé 02 Khéa dao tao theo Phu luc kém Céng vin nay

Thoi gian hgc: 8h00 — 17h00 hang ngay

Phi dao tao: 5.000.000 d/1 ngwoi/ 1 khoa.

- VILAS 12.01: 3.000.000 d/1 nguoi/ 3 ngay.
- VILAS 12.02: 2.000.000 d/1 nguoi/ 2 ngay.

Pia diém du lfién: Phong hop 2B - ting 03 - nha B - Vién Han 1am Khoa hoc

xa hoi Viét Nam - So 1 Liéu Giai, P. Ngoc Ha, TP. Ha Noi
(Phi nay dd bao gom 01 Gidy chirng n}{dn tham gia dao tao cho toan bo noi dung
dang ky hoc, tai liéu, teabreak, an trua va thue VAT 5%)

(Luwu y: S6 leong hoc vién 60 ngwoi/lop, Van phong CNCLOG khéng nhdn dang ky
khi da du hoc vién)

Vin phong Cong nhan chat lwong qudc gia‘ tran trong kinh moi cac don wvi,
phong thi nghiém dang ky tham dy 16p hoc bang hinh tht’rg online tai dia chi:
https://boa.gov.vn/vi/node/add/dkykhoahoc?lichhoc=30654. Moi chi ti€t xin lié€n hé:

Vin phong Cong nhin chit lwong quéc gia
S6 76 Nguyén Truwong Tp, Phwong Ba Pinh, Thanh phé Ha Ngi
Ms. Nguyén Thi Té Uyén - Tel: 0983 309 109- E-mail: uyen.ntt@boa.gov.vn
Hodc Ms. Mai Diéu Linh - Tel: 0945 518 488 - E-mail: linhmai@boa.gov.vn

Website: www.boa.gov.vn

Tréan trong./.

Noi nhén: L. GIAM POC
- Nhutrén /— GPHONG HC - TH
- Giam doc (de b/c) (

- Luu VT.


https://boa.gov.vn/vi/node/add/dkykhoahoc?lichhoc=30654
mailto:linhmai@boa.gov.vn

NOI DUNG VA MUC TIEU CUA CAC KHOA PAO TAO

I. KY NANG CHO CHUYEN GIA PANH GIA NOI BQ PTN

1. Giéi thiéu

Kho4a dao tao vé k¥ ning cho chuyén gia danh gia ndi bd cung cip kién thirc va k§ ning cho
nhan sy Phong thi nghiém (PTN) t6 chtrc va thuc hién danh gia ndi bd theo yéu ciu cia
ISO/IEC 17025.

Kho4a dao tao tiép can trén nguyén tic cuia Hudéng dan danh gia hé thong quan 1y — ISO 19011
dé thuc hién danh gia ndi bd cho cac nhan sy PTN.

2. Muc tiéu cia khoa dao tao

Xéc dinh Muyc dich va cach tiép can muc tiéu danh gia ndi bo theo yéu cau vé danh gia

ndi bo cua ISO/IEC 17025:2017 va ISO 19011

Xéc dinh dugc cac yéu cau cua danh gia noi bd va Khai niém vé céc loai hinh danh gia;

Xac dinh yéu cau vé tiéu chi cho chuyén gia danh gié;

Xac dinh Vai tro, trach nhiém cua chuyén gia danh gia;

K¥ ning tién hanh cudc danh gia bao gdm 1y thuyét va thuc hanh

+ Qua trinh chuan bi mot cudc danh gia ndi bo bao gdm: ké hoach, chuong trinh, ho so,
thu tuc thich hop;

+ Céch thtrc chuan bi checklist va tu chuan bj checklist;

+ Céch thirc thu thap bang chimg khach quan;

+ Cach thuc va K¥ nang tién hanh dénh gia va két hop véi cac chuyén gia danh gia khéc;

+ Céac nhin nhan van d& khong pht hop va cach viét bao céo.

3. Poi twong tham gia dao tao

Khoa hoc nay phu hop dbi vai:

4

Céc vi tri quan 1y chiu trich nhiém vé thiét 1ap va duy tri hé théng quan 1y PTN nhu
Quan Iy PTN, Quan 1y chét luong va quan 1y k§ thuat caa PTN;

Nhan vién PTN dugc phan cong nhiém vu danh gia ndi bg;

Nhan vién PTN dugc dinh hudng trd thanh danh gia vién ndi bg;

C4 nhan mudn c6 kién thic va k¥ nang thyc hién danh gid ndi by PTN.

. Noi dung dao tao:

Khoa ddo tao K¥ ning cho chuyén gia Panh gia ndi bo PTN cung cép cho hoc vién noi dung
chinh gém:

Khai niém chung va Yéu cAu cia ISO/IEC 17025 vé danh gia ndi bo;

Vai tro cua danh gia vién ndi bo;

Qua trinh thyc hién danh gié ndi bo;

Ky niang danh gia bao gém: chudn bi checklist, phong van va cac k§ ning lién quan,
thu thap bang chimg khach quan, k¥ ning viét bao cio;

Bai tap tinh hudng, 1am viéc nhom cho timg ndi dung;

Giai dap thic mic;

Bai kiém tra két thiic khod hoc.



II. LUA CHON VA XAC NHAN GIA TRI SUDUNG CUA PHUONG PHAP THU

1. Giéi thiéu

Khoa dao tao cung cip kién thic va cach thirc cho nhan vién Phong thi nghiém (PTN)
thuc hién hoat dong luva chon phuong phép thtr nghiém, kiém tra xac nhén, xac nhan gia tri
st dung cua phuong phap ap dung tai PTN phu hop véi cac qui dinh ctia ISO/IEC 17025.
Kho4 dao tao duoc xdy dung dya trén tdp hop cac tai liéu hudéng din ciia Qudc té lién quan t6i
tiép can va thuc hién hoat dong Lua chon, kiém tra xac nhan va x4c nhan gia tri sir dung cua
phuong phap thir voi nhiéu ddi tugng va ki thuat thir khac nhau nham truyén dat cach thic
thuc hién hoat dong xac nhan gia tri st dung cua phuong phap cho cac PTN.

2. Muc tiéu ciia khoa dao tao

Khoé dao tao dam bao hoc vién c6 thé hiéu rd:

- Yéu cau ctia ISO/IEC 17025 vé lya chon phuong phap, kiém tra xac nhan va xac nhan gia
tri st dung;

- Khai niém va phéan loai cac phuong phap thi;

- Qui trinh thyc hién lya chon va kiém tra xdc nhan, x4ac nhan gia tri st dung cua
phuong phép bao gom cac budc tir ké hoach thyc hién chi tiét, danh gia diéu kién co ban
dé thuc hién thu nghiém, thuc nghiém thu nghiém cac thong s6 vé do chinh xac cua
phuong phap, xtr Iy s6 lidu xac nhan va cong bd tiéu chi d6 chinh xac ciia PTN;

- Thuc hanh kiém tra x4c nhan, xac nhan gia tri st dung cua phuong phép.

3. Pdi twgng tham gia dao tao

Khoa hoc nay phu hop dbi vai:

- Céc vi tri quan 1y chiu trach nhi¢ém vé ky thuat va trién khai phuong phép cho PTN;

- Nhan vién PTN dugc dinh hudng tr¢ thanh nhan sy quan 1y k¥ thuat cho PTN;

- Cé nhan mudn c6 kién thire va ky nang thuc hién kiém tra xac nhan va xac nhan gia tri
st dung cua phuong phap.

4. N¢i dung dao tao:

Khoa ddo tao Lua chon, kiém tra xac nhan va xac nhan gia tri st dung cta phuong phéap

cung cép cho hoc vién ndi dung chinh gom:

- Céc khai niém lién quan kiém tra xac nhan va xac nhén gia tri st dung ctia phuong phap;

- Yéu cau ciia ISO/IEC 17025 vé x4c nhan phuong phap;

- Phén loai phuong phap thtr va vu diém, nhugc diém timg loai phuong phap;

- Khai niém d¢ chinh xac va cac khai niém lién quan;

- Qua trinh x4c nhan gié tri st dung cta phuong phap bao gdm 6 budc thuc hién: ké hoach
xac nhan, danh gia diéu kién co ban, thir nghiém thuc nghiém céc thong sb do chinh xac,
xtr Iy théng ké két qua, cong bd cac thong sb chinh xac va quyét dinh ap dung;

- Bai tap tinh hudng;

- Giai d4p thic mac.
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